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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН  

Фольгированная теплоизоляция ESP, складная плита  

1000х2000хH мм, HENCO UFH-TACK-KLS   
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Дата продажи _________________ 
 

Штамп или печать 

 
Продавец _________________ торгующей организации 
 
Гарантийный срок на изделие составляет 2 года с даты продажи. 
При предъявлении претензий к качеству товара Покупатель 
предоставляет следующие документы: 
 

1. Заявление в произвольной форме, в котором указываются:  
- Название организации или Ф.И.О. покупателя;  
- Фактический адрес покупателя и контактный телефон;  
- Название и адрес организации, производившей монтаж;  
- Краткое описание параметров системы, в которой 

использовалось изделие;  
- Краткое описание дефекта. 

2. Документ, подтверждающий покупку изделия (накладная, кассовый 
чек, счёт-фактура, квитанция).  

 
Покупатель обращается в компанию, где данная продукция была 
приобретена. Обращение дополнительно дублируется в электронном виде 

по адресу: ServiceRussia@henco.pro 
 
В случае необоснованности претензии затраты на диагностику и экспертизу 
изделия оплачиваются Покупателем. 
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Настоящий эксплуатационный документ содержит сведения о конструкции, 
характеристиках изделия, указания, необходимые для правильной и безопасной 
эксплуатации изделия, а также сведения, удостоверяющие гарантии изготовителя. 
Паспорт составлен в соответствии с межгосударственным стандартом ГОСТ 2.601-2013. 

1.1. Назначение изделия 

Фольгированная теплоизоляция ESP, складная плита 1000х2000хH мм HENCO 
серии UFH-TACK-KLS применяется в системах напольного отопления в качестве 
теплоизоляции в конструкции тёплого пола. Подходит для крепления к ней труб тёплого 
пола с помощью скоб для степлера. 

 
              1.2 Состав изделия  

 
Фольгированная теплоизоляция ESP, складная плита 1000х2000хH мм HENCO серии 

UFH-TACK-KLS состоит из двух слоёв, склеенных между собой: слоя пенополистирола 
(ESP) толщиной 15-30 мм и слоя фольгированной полимерной плёнки толщиной 0,3 мм. 

 

Характеристики изделия: 

• Экологичный формованный пенополистирол 
EPS плотностью ~25 кг/м3; 

• Верхний слой из фольгированной 
полимерной плёнки для гидроизоляции; 

• Фартук по двум сторонам шириной 50 мм из 
фольгированной полимерной плёнки для 
нахлёста с соседними плитами; 

• Разметка в виде сетки 100х100 мм на 
поверхности плиты для точной укладки труб; 

• Размеры: 1000х2000х15…30 мм, 2,0 м2; 

• Толщина основания 15…30 мм; 

• В упаковке: 10 м² (5 x 2 м²). 

Вид фольгированной теплоизоляции ESP, складной плиты 1000х2000хH мм HENCO 
UFH-TACK-KLS 

 
1.3 Технические данные  

Параметр UFH-TACK-
KLS15 

UFH-
TACK-
KLS20 

UFH-
TACK-
KLS25 

UFH-
TACK-
KLS30 

Размеры, Д х Ш (мм) 2000 x 1000 

Общая толщина, H (мм) 15 20 25 30 

Разметочная сетка, мм 100 х 100 

Тип пенополистирола (EPS) по EN13163 EPS 035 DEO dm EPS 045 DES sm 

Коэффициент теплопроводности, Вт/мК 0,035 0,045 

Термическое сопротивление, м²K/Вт 0,28 0,44 0,56 0,67 

Макс. нагрузка на сжатие, кПа 4 (400 кг/м²) 

Шумоизоляция (по DIN4109, в 
зависимости от напольного покрытия 

до 17 дБ до 28 дБ до 28 дБ до 29 дБ 

Динамическая жесткость (МН/м³) - ≤ 20 ≤ 20 ≤ 15 

Сохраняет форму до температуры, °C 80 

Количество в упаковке, м² 10 

Срок службы, лет 50 

 
1.4 Транспорт и хранение 

При железнодорожных и автомобильных перевозках фольгированной теплоизоляции 
HENCO UFH-TACK-KLS допускается транспортировка только в крытом подвижном 
составе. 

Сбрасывание упаковок с фольгированной теплоизоляцией HENCO UFH-TACK-KLS с 
транспортных средств не допускается. 

Хранение должно производиться по условиям 5 (ОЖ4), раздела 10 ГОСТ 15150-69 в 
проветриваемых навесах или помещениях.  

 
1.5 Монтаж 

Монтаж должен производиться в соответствии с требованиями производителя и 
действующими нормативными документами, такими как СП 73.13330.2012, ГОСТ Р 70834-
2023 и т.п. 
 

1.6 Эксплуатация 

Фольгированная теплоизоляция HENCO UFH-TACK-KLS должна эксплуатироваться при 
условиях, изложенными в настоящем паспорте. 
 

1.6 Утилизация 

Утилизация изделия производится в соответствии с законами РФ от 04 мая 1999 г. №96-
ФЗ «Об охране атмосферного воздуха», от 24 июня 1998 г. №89-ФЗ «Об отходах 
производства и потребления», от 10 января 2002 г. №7-ФЗ «Об охране окружающей 
среды», а также другими российскими и региональными нормами, актами, правилами, 
распоряжениями и пр., принятыми во использование указанных законов. 
 

1.7 Гарантийные обязательства 

- Изготовитель гарантирует соответствие изделия требованиям безопасности, при 
условии соблюдения потребителем правил использования, транспортировки, хранения, 
монтажа и эксплуатации. 
- Гарантия распространяется на все дефекты, возникшие по вине завода-изготовителя. 
- Гарантия не распространяется на дефекты, возникшие в случае нарушения паспортных 
режимов хранения, монтажа, испытания, эксплуатации и обслуживания изделия, 
ненадлежащей транспортировки и погрузочно-разгрузочных работ. 

 


